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Aplicacién

gana control sobre sus procesos

La empresa alavesa de fabricacion de productos metalicos despliega el ERP Geinprod del Grupo Geinfor

Naivan Gestion gana control sobre sus procesos

Conel despliegue de Geinprod ERP, laempresaala-  cesos, disponer de informacion integrada de todas
vesa dedicada a la fabricacion de productos metali- - las dreas de su negocio y ganar control sobre sus
cos, Naivan Gestion, ha logrado optimizar sus pro- - costes de operacion. De hecho, el control de los

LOLA SANCHEZ

© Fundada en noviembre de
2006, Naivan Gestién es una
empresa alavesa que centra
su actividad en la fabricacién
y gestién de productos metd-
licos en acero al carbono, ace-
ro inoxidable y aluminio, fun-
damentalmente para
sectores aerondutico, de fe-
rrocarril, automocidén y de
energfas renovables.
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Con cuatro lfneas de traba-
jo (piczas de caldererfa, pro-
ductos complejos, soporrarfa
y piezas estéticas o acabado),
Naivan Gestién mantiene un
compromiso con la calidad, la
mejora continua y la innova-
cién industrial, apostando por
la flexibilidad de la fabricacién.
Otro de los factores diferen-
ciadores de la empresa, que su-
ma una plantilla de 36 perso-
nas y registré una facturacién

en 2010 de 3,2 millones, radi-
ca en su capacidad para ofre-
cer un servicio de ingenierfa,
fabricacién y gestién ajustado
a los requerimientos de sus al-
rededor de 160 clientes.

Con esas miras, Naivan
Gestién cubre todo el proce-
so del producto desde su de-
sarrollo hasta el monaje final,
una capacidad a la que suma
alianzas empresariales que le
permiten la obtencién de si-

nergias en actividades como la
gestién de tratamientos tér-
micos y superficiales, procesos
de pintura, mecanizados, etc.

Hasta finales de 2007, la ac-
tividad de Naivan Gestién se
soportaba exclusivamente en el
programa Sage Eurowin y di-
ferentes herramientas ofimd-
ticas, con una serie de limita-
ciones “Los datos y registros
de taller se realizaban manual-
mente trasladdndolos a la ofi-
cina para su introduccién en el
sistema”, recuerda la directo-
ra financiera, Irarxe Rufz. Ade-
mds y como apostilla Rufz,
“Eurowin cubria correcta-

costes emerge como la principal mejora lograda
con la solucion, que corre sobre Windows Server
2003y hace uso de DB2 como gestor de BBDD.

pido y sencillo proceso de ac-
tualizacién a nuevas versiones,
sin olvidar “la posibilidad de
poder realizar informes perso-
nalizados por complicados
que fueran”.

Encaje y compromiso

Tras analizar distintas solu-
ciones y siguiendo la reco-
mendacién de un cliente de
confianza, Naivan Gestidn se
decanté por la oferta de Gein-
prod. “Las razones en las que
basamos nuestra decisién”, se-
fiala Rufz, “fueron el cumpli-
miento con los objetivos y re-
querimientos iniciales, y el

“Requeriamos el control total

de los costes de operacion y la
integracion de todas las dreas”

mente la parte de contabilidad
y el proceso documental, pero
se quedaba cojo a la hora de
controlar los costes”.

Esta forma de trabajo origi-
naba problemas de control de
costes y creaba islas departa-
mentales, provocando en oca-
siones el incumplimiento de
los plazos establecidos. En esa
tesicura, Naivan Gestién ini-
cié la bisqueda en el merca-
do de un sistema de gestion
que cumpliera con los reque-
rimientos de su negocio. “Co-
mo requerimientos relativos al
negocio”, indica Rufz, “re-
querfamos el control total de
los costes de operacién, la in-
tegracion de todas las dreas de
negocio de la empresa, la op-
timizacién de los procesos y la
disminucién de los costes ope-
rativos en las distintas dreas de
actividad”.

En cuanto a las caracterfs-
ticas del ERP, Naivan Gestién
buscaba una solucién de ges-
tién que ofreciera un ficil uso.
“La interfaz debfa ser intuiti-
va y permitir un aprendizaje
ficil y 6ptimo”. El sistema te-
nfa que ser asimismo modular
eintegrable, ofreciendo un rd-

compromiso real mostrado
con nuestros objetivos de ne-
gocio por parte de Geinfor
Norte”. Evidentemente, tam-
bién pesé en la decision la ex-
periencia de Geinfor en el sec-
tor de actividad de Naivan,

Dando cumplimiento a los
plazos marcados, la implanta-
cién de la nueva solucién de
gestion, que corre sobre Win-
dows Server 2003 y utiliza
DB2 como gestor de BBDD,
se ”CVé a Cﬂb(] €n cuatro me-
ses en base a un sistema que
incide en tres puntos: el fo-
mento de la colaboracién, el
apoyo ejecutivo y la implica-
cién de los usuarios. “En pri-
mer lugar se cubrieron las ne-
cesidades de gestién comercial
y administrativo para luego
abordar la produccién, un
proceso que fue bastante rd-
pido”, indica Rufz, que entre
las principales mejores conse-
guidas apunta especificamen-
te “el control de los costes y
el personal, un control que to-
davfa estamos afinando en la
gestion de pedidos”.

El proyecto supuso una in-
versién inicial de 19.000 eu-
ros, cifra a la que hay sumar

un coste de 600 euros por li-
Ceﬂci:l y una cuota :mu:ll en
concepto de mantenimiento
de hardware.

El desplicgue se realizé en
2008 y Naivan cuenta ac-
tualmente con 14 licencias de
uso de la aplicacién -12 en
oficina y 2 en taller-, cu-
briendo las dreas productiva
y comercial, ingenierfa, pro-
duccidn, almacenes, comer-
cial y contabilidad. En con-
creto, se han implantado los
médulos de Ingenierfa y
Configuracién de Producto,
Gestién de Produccién, Pla-
nificacién, Captura de Da-
tos en Planta, Logfstica, Ges-
tién de Almacén, Compras,
Ventas, Facturacién, Post-
Venta, Finanzas, Contabili-
dad Analitica y Financiera, y
Gestién de Cobros y Pagos. A
corto plazo y como adelanca
Rufz, “estamos valorando el
despliegue de los médulos
Organizativo y Gerencial”.

Puntos claves

o El encaje de Geinprod ERP
con los objetivos de negocioy el
compromiso de Geinfor Norte
fueron determinantes en su se-
leccion por parte de Naivan
Gestion, que identifica el con-
trol de costes como la principal
mejora conseguida.

o La implantacion de Geinprod
ERP en Naivan sellevd a caboen
cuatro meses en base a un siste-
ma que incide en tres puntos: el
fomento de la colaboracidn, el
apoyo ejecutivo y la implicacion
de os usuarios.

© Naivan cuenta con 14 licen-
cias de uso del ERP, que cubre
las dreas productiva y comer-
dal, ingenieria, produccion, al-
macenes, comercial y contabili-
dad; y estd valorando el
despliegue de los mddulos Or-
ganizativo y Gerencial.



